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a) Base Social

a.1) Augment de socis i sòcies de consum.

1,91%2,03%4,84%2695.5562008

1,88%2,39%4,27%2485.8042009

IndividualsSCI

Procedència
AugmentNous 

socis/sòcies
Total 

socis/sòciesANY
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b) Balanç Social 2009

Política lingüísticaSostenibilitat 
ambiental

Satisfacció
laboralAMBIENTAL

Resultats de 
l’enquesta per 
socis i sòcies

Dedicació a entitats 
i moviments socials

Democràcia, i 
participació al 

treball
SOCIAL

Memòria 
Econòmica i Base 

Social*

Participació al 
mercat social i 

finances ètiques

Condicions 
laborals i 
igualtat

ECONÒMIC

Vector
SOCIETARISOCIALPERSONAL
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b.1) Eix Personal: 
condicions laborals i igualtat

• Grau de cooperativització: 100%
• Forquilla salarial: 1,95
• Grau de Jerarquització: 3
• Igualtat de gènere

– Relació de gènere: 80% dones, 20% homes
– Dones en òrgans de govern (Consell Rector): 0.5/1
- Dones amb responsabilitats en l’organització del 

treball: 0,32/1
- El resultat global entre les dues cooperatives és:  0,63/1
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b.1) Eix Personal: 
condicions laborals i igualtat

Socis/sòcies de treball 
Participació en l’elaboració de:

– Pla de gestió: 100%
– Pressupost anual: 40%
– Destinació dels excedents: 100%

• Valoració de la participació dels 
socis/sòcies de treball: 7,83/10
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b.1) Eix Personal: 
condicions laborals i igualtat

Socis/sòcies de consum
• Participació en:

– Elecció del Consell Rector (assemblea 
de socis): 40.3%

– Aprovació del pla de gestió, 
pressupost i destinació dels 
excedents (assemblea de  socis) : 40.3%
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b.1) Eix Personal: satisfacció
laboral

88.33Satisfacció general

7.427.08Satisfacció amb la feina que es realitza

8.448.35Conciliació

78.08Jornada laboral

7.757.77Clima laboral

20092008TEMA
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b.2) Eix Social: participació en el 
mercat social i finances ètiques

• Proveïdors que pertanyen a l’economia 
social i solidària: 79%

• Capital estalviat/invertit per l’entitat el 
2009 en entitats de finances ètiques: 

– No s’ha fet inversió al 2009, però ens 
hem fet socis de Coop57
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b.2) Eix Social: dedicació a entitats 
i moviments socials

• Actualment estem participant a:
– Xarxa d’Economia Solidària
– Federació de Cooperatives de Consumidors i Usuaris de 

Catalunya
– Federació de Cooperatives de Treball de Catalunya
– Coop57
– FETS, Finançament ètic i solidari

• Dedicació a Entitats i Moviments 
– Temps: 0.1% del total de les hores treballades
– Infraestructures: 30% (sala a disposició d’activitats)
– Aportacions econòmiques: 875,67 € veure aplicació

FEPC
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b.2) Eix social: sostenibilitat 
ambiental

1824620.10120.70122.923Consum elèctric (kWh)

87104108134Consum d'aigua (m3)

2009200820072006

57,59%42,26%Reducció kg de paper %
190,9242,6

Reducció kg paper respecte l’any
anterior

140,6331,5574,1TOTAL
200920082007Consum de paper (kg)

Accions per la reducció de l’impacte ambiental
• Reciclatge de paper, vidre, plàstic, tòners i matèria orgànica.
• S’utilitzen bombetes de baix consum on és possible.
• Al 50% dels lavabos hi ha cisternes de doble càrrega
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b.3) Eix societari: enquesta de 
socis i sòcies

2330Nombre d’enquestats

8,576,82
Valoració de la informació rebuda (promoció, 
comunicacions etc)

8,707,93Valoració de la capacitat de resposta a les urgències

9,268,45Valoració de l’atenció rebuda

8,398,09Valoració de la qualitat/preu del servei (assegurances)

20092008
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Memòria Econòmica 2009
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c) Vendes Serveis Assegurances

45,70%17.59514.27348,30%436294Total
-22,50%8151.05245,16%4531Altres

-8,73%230252-50%12MCTAT

93,80%3.6911.90446,77%9162LLAR
16,20%12.85911.06550,25%299199AUT
08-09Real 09Real 0808-09Real 09Real 08Ram

ComissionsPòlisses
PRODUCCIÓ
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c) Vendes Serveis Assegurances

-19,76%9.38511.6961,90%270265Total

22.1%758621-3,45%2829Altres

-64,40%1.0532.963-40%610MCTAT

-15,60%9271.099-16,60%3542LLAR

-5,20%6.6477.0139,20%201184AUT

08-09Real 09Real 0808-09Real 09Real 08Ram
ComissionsPòlisses

ANUL·LACIONS

964.646 €108.6591.816Total

Volum Primes 
Totals14.330179Altres

09'9.11630MCTAT

14.575600LLAR
70.6381.007AUT

ComissionsPòlissesRam

CARTERA
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f) Comptes de l’exercici
Compte de pèrdues i guanys

3.374-2.711Resultat

Impost sobre beneficis

3.374-2.711Resultat abans d'impostos

3.220Despeses Financeres

3.0009.909Amortitzacions

15.3838.272Serveis Comuns Arç

13.75814.772Manteniment

15.34634.710Gestió

63.72575.731Personal

114.432143.394Despeses

15.25137.584Altres Ingressos

102.555103.099Venda Assegurances

117.806140.683Ingressos

20092008
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f) Comptes de l’exercici
Balanç de situació

283.087,75249.628,64TOTAL ACTIU

39.820,0983.965,471. Tresoreria

39.820,0983.965,47VII. Efectiu i altres actius equivalents

120,13365,146. Altres crèdits amb las Administracions Públiques

11.953,343. Deutors varis

73.122,5081.172,001. Clients por venda i prestació de serveis

85.195,9781.537,14III. Deutors comercials i altres comptes a cobrar

125.016,06165.502,61B) ACTIU CORRENT

70.200,00200,001. Instruments de patrimoni

70.200,00200,00V. Inversions financeres a lllarg termini

6.083,142.137,485. Aplicacions informàtiques

81.788,5581.788,554. Fons de comerç

87.871,6983.926,03I. Immobilitzat intangible

158.071,6984.126,03A) ACTIU NO CORRENT

20092008ACTIU
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f) Comptes de l’exercici
Balanç de situació

3.374,13-2.711,35VII. Excedent de la cooperativa

67.773,6470.484,992. Fons de reserva voluntària

43.914,2343.914,231. Legal i estatutàries

111.687,87114.399,22II. Reserves

2. Socis per desembossos pendents

132.510,84127.222,741. Capital social desemborsat

132.510,84127.222,74I. Capital subscrit cooperatiu

247.572,84238.910,61A1) Fons propis

247.572,84238.910,61A-1) PATRIMONI NET

20092008A) PATRIMONI NET I PASSIU
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f) Comptes de l’exercici
Balanç de situació

283.087,75247.735,76TOTAL PATRIMONI NET I PASSIU

3.938,842.810,336. Altres deutes amb les Administracions Públiques

787,885.605,331. Proveïdors

4.726,728.415,66VII Creditors comercials i altres comptes a pagar

0,00409,494.Altres deutes

560,550,001. Deutes amb entitats de crèdit

560,55409,49V. Deutes a curt termini

1.073,511.892,88II. Provisions a curt termini

6.360,788.825,15C) PASSIU CORRENT

29.154,130,002. Deutes amb entitats de crèdit

29.154,130,00II. Deutes a llarg termini

0,001.892,884. Altres provisions

0,001.892,88I. Provisions a llarg termini

29.154,131.892,88B) PASSIU NO CORRENT

20092008
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f) Comptes de l’exercici
Aplicació del Fons d’Educació i Promoció

Cooperativa

1.017,44Saldo final

875,44Total 2008

875,44Quotes Federacions (FCTC I FCCUC)

ImportAplicació-concepte

1.892,88Saldo anterior 
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Informe dels/les 
interventors/es de comptes
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f) Comptes de l’exercici
Proposta de distribució d’excedents

3.126,83Reserva Voluntària
247,30A Fons de Reserva Obligatori

3.374,13Total Resultats

56,07Dotació al FEPC 
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Pla de gestió i pressupost 
2010
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g) Vendes de Serveis 
Assegurances

9.50017.00017.595440436Total
8152045Altres
230251MCTAT

3.6918091LLAR
12.859315299AUT

Pres 10Pres 10Real 09Pres 10Real 09Ram
ComissionsComissionsPòlisses

ANUL·LACIONSPRODUCCIÓ

51%51%

4.8488.749185Total
44219Altres

1.9497MCTAT
1.69347LLAR
4.675112AUT

Comissions
Anul·lacionsComissionsPòlissesRam

Realitzat a 31-05-10
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g) Afiliacions

150Socis particulars

1180Socis col·lectius

1.330Previsió augment 2010

5.901Num socis a 15/06/2010 Acord 
d’intercooperació
amb Titiània-
Tascó: 82 
persones

h) Comunicació i participació
• Recollida de correus electrònics dels socis i sòcies: 

– 40% de la base social
• Butlletí electrònic

– Num.19 Gener 2010
– Num.20 Juny 2010

• Xerrades i activitats:
– Participació en el II Seminari de la xarxa d’Economia Solidària. 
– Xerrada sobre moneda social, Juny 2010
– Activitat de tardor

• Promoció d’ofertes al web
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i) Pressupost d’explotació 2010

2.923Resultat
-3.000Despeses Financeres
4.000Amortitzacions

15.400Serveis Comuns Arç
14.080Manteniment
16.984Gestió
70.894Personal

121.358DESPESES
18.000Altres Ingressos

109.281Vendes assegurances

127.281INGRESSOS
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Afiliació com a socis 
col·laboradors d’APOSTA SCCL



Arç Intercooperació Econòmica SCCL

Recordatori de la composició
del Consell Rector

Nou Consell Rector, per al període 2009-2012

• Presidència
• Xavier Palos Ezquerra (soci de consum)
• Vicepresidència
• Jordi Via Llop (soci de treball)
• Vocals socis de consum:
• Jordi Solé Aleu
• Quim Sicília Gil
• Vocals socis de treball:
• Gemma Sellart Serret
• Martina Marcet Fuentes
• Vocal soci col·laborador:
• Atlantis, amb representació de Rosana Mayordomo

(canvi respecte Alfredo Vela Olín)



Arç Intercooperació Econòmica SCCL

Moltes Gràcies per participar


